
TECNOLOGIA E INOVAÇÃO 
na Transformação do seu Negócio
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Com 18 anos de experiência, somos uma empresa de referência em serviços  
de consultoria com competências de excelência em Data Analytics e 
Inteligência Artificial. 

Na BI4ALL transformamos dados em insights e trabalhamos diariamente com 
o objetivo de melhorar os resultados empresariais. Ajudamos as organizações  
a prosperar e a estarem prontas para os desafios do presente e do futuro. 

Considerada uma as 10 Most Successful Consultant Companies to Watch in 2022,  
a BI4ALL ajuda as organizações no processo de Transformação Digital e Data 
Strategy e conta com competências de excelência nas áreas de Data Analytics, 
Big Data, Inteligência Artificial, CPM e Software Engineering.

QUEM SOMOS
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NA BI4ALL TRANSFORMAMOS 
DADOS EM INSIGHTS E TRABALHAMOS 
DIARIAMENTE COM O OBJETIVO 
DE MELHORAR OS RESULTADOS  
DOS NOSSOS CLIENTES.

“Without data you are just 
a person with an opinion” W. Edwards Deming
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GUIADOS PELOS NOSSOS VALORES

A BI4ALL tem ainda como parte essencial da sua estratégia, o apoio 
a iniciativas promovidas pela comunidade onde se insere, promovendo 
a realização de projetos de Responsabilidade Social contribuindo 
assim para o desenvolvimento económico, social e cultural.

ASSERTIVIDADE E 
FOCO NO CLIENTE

PENSAMENTO 
ESPECIALISTA

SERIEDADE 
E RIGOR

TRABALHO 
EM EQUIPA

INOVAÇÃO
COMPROMISSO 
E DEDICAÇÃO

EXCELÊNCIA
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Ser uma referência global em Data, 
Analytics e Inteligência Artificial.

E CONDUZIDOS PELA NOSSA VISÃO
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Seguimos com o propósito de transformar dados em 
insights, e ajudamos as organizações a serem mais ágeis, 
flexíveis e vigorosas, a anteciparem o imprevisível e 
a se adaptarem rapidamente às alterações do mercado, 
estando assim melhor preparadas para o futuro. 

Através de uma experiência única, e um vasto 
conhecimento dos vários setores de atividade e funções 
de negócio, ajudamos organizações a prosperar 
e a melhorar o seu negócio.

SERVIÇO DE EXCELÊNCIA
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18 +30
anos de 

experiência em 
Data Analytics
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e internacionais
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TRANSFORMAMOS 
IDEIAS EM REALIDADE

Na BI4ALL compreendemos as 
necessidades dos nossos Clientes 
e adicionamos valor real às 
Organizações através da EXPERTISE 
e domínio de soluções poderosas, 
proporcionando indicadores 
preciosos para o seu negócio.

ANALYTICS

BIG 
DATA

INTELIGÊNCIA 
ARTIFICIAL

CORPORATE 
PERFORMANCE 
MANAGEMENT

SOFTWARE 
ENGINEERING

Transformação 
Digital

A NOSSA 
EXPERTISE

Data-driven 
company

Novas 
oportunidades de 
negócio e mais 

inovação

Melhor 
adaptação às mudanças 

do mercado e 
diferenciação da 

concorrência

Melhorar 
a tomada de  
decisão em toda  
a organização com 
base em insights

Automatização 
de tarefas 
e processos 
rotineiros

Antecipação  
de cenários, 
redução de riscos  
e fraudes

Desenvolvimento 
e adaptação contínua  
de produtos e serviços 
às necessidades 
dos clientes

Estratégias 
de Marketing e 
Vendas assertivas 
com base em dados

Personalização  
da experiência  

do cliente o que 
permite atrair, 

converter e reter 
mais clientes

Melhoria da 
experiência 
do cliente

Automação 
e identificação 
de tendências  
e insights

Maior agilidade, 
eficiência 

operacional e 
melhoria de 
processos

Melhor 
capacitação das 
principais 
iniciativas 
estratégicas

Aumentar 
a produtividade  
e a eficiência 
dos colaboradores
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LEGAL SEGUROSRETALHO TURISMOMEDIA E TELCO TRANSPORTESSERVIÇOS

ADMINISTRAÇÃO 
PÚBLICA

AUTOMÓVEL INDÚSTRIAALIMENTAR BANCA E SERVIÇOS 
FINANCEIROS

ENERGIA E 
UTILITIES

FARMACÊUTICA 
E HEALTHCARE

Na BI4ALL desenvolvemos uma vasta experiência na capacidade de resposta ao conjunto 
específico de desafios e requisitos de negócio de diferentes setores. Compreendemos 
as necessidades dos nossos clientes e adicionamos valor real às organizações 
através da expertise e domínio de soluções poderosas que permitem alcançar 
vantagens competitivas ao consolidar dados de diferentes fontes de informação numa 
única visão, proporcionando indicadores preciosos para o negócio.

Cada setor tem os seus próprios desafios inerentes, mas todos necessitam de 
alavancar efetivamente os seus dados para aumentar a eficiência do seu desempenho, 
agilizar processos, obter vantagens competitivas e tomar as melhores decisões.

SETORES ONDE ATUAMOS
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PROPOSTA  
DE VALOR DOS 

CENTROS DE 
EXCELÊNCIA

KNOWLEDGE AND INNOVATION
Habilitar as empresas com as metodologias, melhores práticas, formação, conjuntos de ferramentas, estruturas, 
aceleradores e aconselhamento mais adequados à realidade da BI4ALL, dos seus projetos e clientes, estabelecendo 
o alinhamento estratégico nestas áreas com o apoio de equipas especializadas, certificadas e dedicadas.

A Missão dos Centros de Excelência

• MODERN BI & BIG DATA 
Promover as melhores soluções orientadas 
para os dados, de acordo com os 
objetivos comerciais das empresas, com a 
colaboração de uma Equipa de Arquitetos 
de Dados especializada, formada e 
certificada, com vasta experiência em 
Microsoft, Amazon, Google, Databricks  
e tecnologias Snowflake. 

• INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL  
& DATA SCIENCE 

Alavancar o poder da Inteligência 
Artificial (IA) e melhorar a eficiência 
e produtividade dos clientes através de 
soluções de IA fiáveis, eficientes e 
transparentes, promovendo o uso e 
desenvolvimento de tecnologias de IA, 
técnicas e disciplina de Data Science. 

• CORPORATE PERFORMANCE MANAGEMENT 
Promover o desempenho e a eficiência 
empresarial através de metodologias  
e análise de dados/insights para 
monitorizar e gerir o desempenho 
empresarial com foco no Planeamento  
e Previsão, Modelação e otimização da 
lucratividade, Balance Scorecard, 
Consolidação Financeira e Estatutária  
e Relatórios financeiros.

• DATA VISUALIZATION 
Transformar os dados em dashboards relevantes, 
relatórios e conhecimento chave para o negócio, 
através da visualização de dados simples, clara 
e eficaz que assegura um storyteller apropriado 
acerca do conhecimento do negócio, combinando 
tecnologia, arquitetura, e conhecimentos de 
negócios e UX/UI para promover a adoção por 
parte do utilizador e melhorar a tomada de 
decisão. 

• PROJECT MANAGEMENT OFFICE 
Promover o alinhamento entre a visão 
empresarial e objetivos do projeto tendo em 
conta critérios como custo, tempo, alcance, 
qualidade, e satisfação do cliente, para 
clientes e BI4ALL, com gestão de risco 
apropriada e comunicação alinhada, baseada  
em PMI, IPMA, Agile, Normas Lean e BI4ALL  
com a ajuda de um PMO especializado,  
formado e certificado. 

• BUSINESS ANALYSIS 
Promover o alinhamento empresarial,  
a orientação do valor de negócio, o 
conhecimento multidisciplinar e sólido da 
indústria juntamente com as abordagens de 
análise empresarial mais adequadas, com base 
nos standards PMI-PBA, IIBA, Agile, Lean e 
também da BI4ALL, em sinergia com outros 
Centros de Excelência BI4ALL.

• USER EXPERIENCE & USER INTERFACE (UX\UI) 
Promover experiências envolventes centradas no cliente 
para alcançar eficácia e eficiência, aumentando a adoção 
por parte do utilizador e a satisfação do cliente, através 
de serviços especializados end-to-end Lean, UX/UI ágeis  
e aconselhamento em Design Thinking. 

• DATA STRATEGY & GOVERNANCE 
Promover a utilização eficaz e eficiente dos Dados, 
fornecendo orientação e apoio a todas as fases da 
Estratégia e iniciativas de Governação de Dados, 
alavancando todas as disciplinas de gestão de dados e 
permitindo às empresas adotar e tirar o máximo partido dos 
dados mais recentes e tecnologias de governança de dados. 

• RESEARCH & DEVELOPMENT SOFTWARE ENGINEERING 
Fornecer e promover a melhor abordagem de desenvolvimento 
de software através de um processo de ciclo de vida de 
software 360º com a ajuda de uma equipa especializada, 
formada e certificada de Arquitetos de Engenharia de 
Software. 

• POWER PLATFORM 
Maximizar a estratégia de Power Platform através da 
automatização e de uma maior agilidade, com uma abordagem 
de desenvolvimento integrado de low-code, centrada nas 
Power Apps, Power Automate e Power Virtual Agents, 
ajudando as empresas a atingir os seus objetivos 
comerciais mais rapidamente e permitindo que os 
programadores se concentrem noutras tarefas em que  
a intervenção humana é fundamental.
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OS NOSSOS CLIENTES
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OS NOSSOS CLIENTES  [setores]

BANCA E  
SERVIÇOS  

FINANCEIROS

AUTOMÓVELADMINISTRAÇÃO 
PÚBLICA

ENERGIA E 
UTILITIES

ALIMENTAR INDÚSTRIAFARMACÊUTICA E HEALTHCARE
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OS NOSSOS CLIENTES  [setores]

RETALHO

MEDIA E TELCO

TURISMOTRANSPORTESSERVIÇOSSEGUROSLEGAL
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TESTEMUNHOS

“Os colaboradores da 
BI4ALL são muito, muito 
qualificados, 
tecnicamente são de 
alto nível, e não se 
concentram apenas em 
fazer a parte técnica, 
mas sim na entrega de 
valor para o negócio e 
em realmente fazer 
mais do que aquilo que 
foi pedido.” 

Daniel Cadete 

IT Manager of 
Digitalization  
& Data Analytics

“A BI4ALL aporta o 
conhecimento técnico 
não só do setor de 
hotelaria, mas de 
outros setores onde 
também está presente 
e isso é critico para 
estarmos a par das 
tendências e do que de 
melhor se faz nesta 
área.” 

Verónica Soares Franco 

Comissão Executiva

“Trabalhar com os 
decisores, técnicos e 
especialistas da BI4ALL 
foi muito fácil, 
motivador e sobretudo 
intelectualmente 
enriquecedor, tanto 
para a equipa de IT da 
OCP Portugal como para 
o key users do projeto. 
De forma resumida, 
permitiram alcançar os 
objetivos propostos, 
com reduzida dor, 
mantendo sempre 
alinhadas as 
expectativas dos 
utilizadores.” 

António Sá 

Diretor de Sistemas 
de Informação

“A própria BI4ALL faz 
parte da solução. 
Ajudou-nos bastante e 
foi de facto um 
parceiro! Conseguiu 
aportar valor no 
desenvolvimento de 
uma ferramenta que é 
core para a firma, 
acompanhando-nos 
neste processo de 
transformação digital 
que temos vindo a fazer 
nestes últimos anos.”  

Rui Alves 

Diretor de Tecnologia

“A melhor parceria na 
área dos sistemas de 
informação, com 
quem já trabalhei. Para 
além da qualidade 
técnica e do rigor, 
têm uma qualidade 
humana na equipa 
muito acima da média. 
São as pessoas que 
fazem as organizações e 
neste caso, isso 
é muito evidente! 
Recomendo a todos os 
que quiserem estar na 
linha da frente com um 
parceiro que resolve.” 

Inês Ferraz da Costa 

Presidente da Comissão 
Executiva
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TESTEMUNHOS

“Foi uma experiência 
muito positiva. 
Funcionou muitíssimo 
bem. Os colaboradores 
da BI4ALL são de um 
profissionalismo 
assinalável.” 

Loraine Nazaré 

Assessora do 
Vice Reitor para a 
qualidade, eficácia e 
eficiência da UA

“A BI4ALL é uma 
empresa reconhecida 
no mercado na área de 
dados e apresentou-se 
como uma empresa 
flexível, capaz de 
compreender os 
desafios da Mudum e 
ajustar as equipas que 
coloca ao nosso serviço 
de modo a que em 
conjunto sejam criadas 
as soluções adequadas 
à companhia.” 

Mara Ferreira 

Diretora da Direção de 
Dados Tecnologia e 
Transformação

“A BI4ALL apresenta 
flexibilidade e um 
conhecimento 
especializado sólido. Foi 
importante termos um 
parceiro capaz de 
abordar um contexto 
internacional, a partir 
de Portugal, e com 
pessoas estabelecidas 
no Reino Unido e em 
França. Este projeto, 
para nós, representa 
um dos projeto chave 
da gestão de topo, com 
muita visibilidade e 
acompanhado pela 
gestão de topo do 
Grupo.” 

Jean-Marc Varnet 

IT Director Europe

“Trabalhar com a BI4ALL 
tem sido uma 
experiência muito 
agradável. A equipa da 
Bi4all que está a 
trabalhar connosco 
neste projeto, há mais 
de um ano, tem sido 
incansável, 
demonstrando sempre 
muito profissionalismo e 
capacidade de 
adaptação aos diversos 
e inúmeros desafios que 
têm surgido.” 

Sílvia Rocha 

Responsável de 
Implementação de IFRS17
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A NOSSA HISTÓRIA

10

Fundação da
BI4ALL

Expansão do 
negócio a nível 
internacional

Ano de grande 
crescimento e 
consolidação

Criação 
do 1º Centro de 

Investigação Mobile 
para Business 
Intelligence

Uma década 
de história

Uma das Melhores 
Empresas para 

Trabalhar 

BI4ALL 
rebranded

Aumento do 
volume de negócio 

em 52% 

Crescimento 
de 90% nos mercados 

internacionais 

Aumento do número 
de colaboradores 

em 30% 

Uma das Melhores 
Empresas para 

Trabalhar

Uma das Most 
Reputable Companies 

Uma das 10 Data 
Analytics Solution 

Providers

Abertura de
escritório no Porto

Aumento do 
volume de negócio 

em 28% 

Resultado operacional 
duplicado 

Aumento do número 
de colaboradores 

em 35% 

Uma das Melhores 
Empresas para 

Trabalhar

Uma das Top 10 Big 
Data Analtics 

Consulting/ Service 
Companies in Europe 

Aumento do 
volume de negócios 

em 11% 

Crescimento   
de 12% do mercado 

internacional 

Mercado 
internacional 
representa 57%

Uma das Top 10  
Most Successful 

Consultant 
Companies to Watch 

Maior aposta 
na expansão 
internacional

Inauguração do
escritório Suíça

18 anos de história

Contratação dos 
primeiros 

colaboradores, 
que ainda hoje 
permanecem na 

empresa

Abertura do
Centro Nearshore

em Lisboa

Duplicação do tamanho 
do escritório em 

Lisboa 

Premiada 
como Excelência 

no Trabalho

Uma das Melhores 
Empresas para 

Trabalhar 

Aumento das 
vendas em 50% 

Primeira Talent 
Academy 

Premiada 
como Excelência 

no Trabalho

Aumento do 
volume de negócio 

em 28% 

Crescimento de 
58% nos mercados 
internacionais 

Uma das Melhores 
Empresas para 

Trabalhar 

Aumento do número 
de colaboradores 

em 14% 

Premiada 
como Indíce de 

Excelência

Aumento do 
volume de negócios 

em 38% 

Aumento do número de 
colaboradores em 33%

O início da
Cidade BI4ALL

15 anos de história 

Uma das 10 Best 
Management Firms 

Uma das 50 Best 
Companies to Watch 

Reconhecimento 
European Business 

Awards, One to Watch

Inauguração
da Cidade BI4ALL

em Lisboa

A BI4ALL lança 
nova área de 

produtos 

Conquista da 
especialização 

avançada “Analytics 
on Microsoft Azure”

2004 20222021202020192018201720162015201420132012200820062005 2023

Most Insightful 
Data Consultancy 

Firm 2023 
Portugal
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A equipa da BI4ALL é o nosso elemento mais valioso  
e a nossa janela para o Mundo. 

Trabalhamos com os melhores talentos e na valorização 
contínua da nossa equipa e o nosso trabalho reflete  
a nossa paixão e compromisso. 

Na BI4ALL, recrutamos pessoas excecionais. 
Pessoas que deixam a sua paixão e o trabalho falar por si! 

Contamos com mais de 400 colaboradores totalmente 
focados em Data Analytics e Inteligência Artificial, que 
fazem parte de uma estrutura em pleno crescimento.

O NOSSO ADN
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O NOSSO ORGANOGRAMA 

JOSÉ OLIVEIRA 

Chairman & CEO

CARLA FONSECA 

Chief Marketing 
Officer

INÊS XAVIER 
Chief 

Financial 
Officer

PEDRO CASCAIS 
Chief Commercial 

Officer

ANDRO MOREIRA 

Partner

RUI ALVES 
Chief People 

Officer

LUÍS LAGINHA 

Chief Growth 
Officer

RUI AFEITEIRA 
Chief 

Information 
Officer

RUI GORGUEIRA 

Chief Operating 
Officer

HUGO PINTO 

Partner
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CRESCIMENTO DE COLABORADORES

2018 2021 2022201720162012

290 400+190+140+12095173

2004 2008 2019 2020

+270+260
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Fomentamos parcerias com líderes tecnológicos para oferecer as melhores soluções 
para o seu negócio. Selecionamos, implementamos e otimizamos as melhores 
tecnologias para criar novas experiências ao utilizador, aumentando ao máximo  
os seus benefícios e garantindo a rentabilidade de processos.

OS NOSSOS PARCEIROS
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PRESENÇA MUNDIAL

• Africa do Sul 

• Alemanha 

• Áustria 

• Bélgica 

• Bulgária 

• Brasil 

• Canadá 

• Croácia 

• Egito 

• Emirados Árabes 
Unidos 

• Eslováquia 

• Eslovénia 

• Espanha 

• Estados Unidos 
da América 

• Espanha

• Grécia 

• Hungria 

• Holanda 

• Inglaterra 

• Irlanda 

• Itália 

• Jordânia 

• Líbano 

• Polónia 

• PORTUGAL 

• Rússia 

• Suécia 

• SUÍÇA 

• República Checa 

• Roménia 

• Turquia

Escritório
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CENTROS DE NEARSHORE

Com clientes por todo o Mundo, a BI4ALL tem equipas 
completamente focadas no desenvolvimento de projetos de 
sucesso na área de Data Analytics e Inteligência Artificial. 

O Centro de Nearshore da BI4ALL tem como 
principal objetivo oferecer a gestão remota de 
projetos e processos de negócio a uma escala 
global, sempre com foco na criação de valor, 
inovação e na entrega das soluções tecnológicas 
mais disruptivas para os nossos clientes. 

É uma forma simples de qualquer organização expandir a 
sua equipa de forma a alcançar os seus objetivos, aumentar 
a performance do negócio, alcançar escalabilidade e elevar a 
competitividade. Através do nosso Centro de Nearshore terá uma 
equipa de alta-performance, 100% dedicada a trabalhar nos seus 
projetos de forma remota e totalmente focada no seu negócio.
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LISBOA 
Av. Marechal Gomes da Costa 
Nº27 A/B - Armazém 1 

1800-255 Lisboa 

+351 217 266 165 

PORTO 
TECMAIA 
Rua Eng. Frederico Ulrich, 2650 
Edifício Genesis 
Piso 0 - Fração A019 
4470-605 Maia 

+351 217 266 165 

hello@bi4all.pt

www.bi4all.pt

ABRA A PORTA À INOVAÇÃO 
E COMPETITIVIDADE




